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Oz

Egitsel etkinliklerin Ggreten ve Ogrenenlerin ayn1 mekanda bulunmadan gerceklestigi uzaktan egitim
uygulamalari, koronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeni ile diinya genelinde yaygin hale gelmistir. Klasik simif
ortamlarindan farkli olan uzaktan egitim ortamlarinda 6grencilerin derse devam etmesi ve dersin tamamina
katilarak sonlandirmasi egitsel etkinliklerin amacina ulagsmasi agisindan oldukca 6nemlidir. Motivasyon,
uzaktan egitimde Ogrencilerin derse devaminin saglanmasinda 6nemli bir faktordiir ve motivasyonun
saglanmasinda birgok degisken etkilidir. Bu degiskenlerden biri de can sikintisidir. Uzaktan egitimle derslere
katilan iiniversite 6grencilerinin can sikintisiyla basa ¢ikmada kullandiklar stratejileri incelemeyi amaclayan
bu arastirmada karma arastirma deseni kullamlmistir. Karabiik Universitesinde 2019-2020 akademik yihinda
uzaktan egitim kapsaminda ders alan 147 iiniversite 6grencisinin katildig1 bu ¢alismada veriler ¢cevrimici olarak
“Can Sikintisiyla Basa Cikma Stratejileri Olcegi” araciligi ile toplanmustir. Ayrica goniillii 6grencilerin
cevapladig1 bir agik uglu sorudan elde edilen veriler de nicel verileri desteklemek adina kullanilmigtir. Nicel
verilerin analizinde hiyerarsik kiime analizi, Ward baglantili kiimeleme yontemi kullanilarak elde edilen
dallanma grafigi (dendrogram) ve toplamali kiime listesi (Agglomeration Schedule) araciligi ile tic anlaml
kiime elde edilmistir. Bu kiimeler su sekildedir: uzaktan egitim derslerinde can sikintisiyla basa ¢ikma stratejisi
olarak daha cok biligsel yaklasma ve biligsel kacinma stratejilerini bir arada kullanan “odaklanamayanlar”,
daha cok biligsel kacinma stratejilerini kullanan “uzaklagmaya caliganlar” ve daha cok biligsel yaklagsma
stratejilerini kullanan “stratejisini degistirenler”. Arastirma sonuclarindan yola c¢ikarak uzaktan egitim
ortaminda ders veren Ogretmenlere, 6grencilerinin daha cok yaklasma stratejilerini kullanmalarinm

desteklemeleri onerilebilir.
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Students' Boredom Coping Strategies in Distance Education

Abstract

Distance education practices, where educational activities are carried out by teachers and learners without
being in the same place, have become widespread worldwide due to coronavirus (Covid-19) pandemic. In
distance education environments that are different from the classical classrooms, it is very important for
students to attend the course and end it by attending the whole course in order for the purpose of educational
activities to be achieved. Motivation is an important factor in ensuring students' attendance in distance
education and there are many variables that affect motivation. One of these variables is boredom. This
research, which aims to examine the boredom coping strategies used by university students attending classes
in distance education, is designed in mixed methods. 147 students, who attended the distance education
courses at the 2019-2020 academic year at Karabuk University participated in this study. The data were
collected online through the "Boredom Coping Scale". In addition, data from an open-ended question
answered by volunteer students were used to support quantitative data. In the analysis of the quantitative data,
three significant clusters were obtained by means of the hierarchical cluster analysis, the dendrogram obtained
using the Ward-linked clustering method and the agglomeration schedule. These clusters are as follows: (1)
"distracted" who use cognitive-approach and cognitive-avoidance strategies together to deal with boredom in
distance education lessons, (2) “evaders” who mostly use cognitive-avoidance strategies, and (3)
“revisionaries” who mostly use cognitive-approach strategies. Based on the results of the research, it can be
suggested to those who teach in the distance education to support their students to use approach strategies

more.

Keywords: distance education, boredom coping strategies, cognitive approach, cognitive avoidance

Giris

Biitiin diinyay1 etkisi altina alan Koronaviriis (COVID-19) pandemisi, hayatimizda ekonomiden
egitime pek cok alanda ciddi diizenlemeler yapilmasina neden olmustur. Pandemi nedeniyle viriisiin
diinya genelinde hizla yayilmasi, insanlarin sokaga ¢ikmalarini tehlikeli hale getirmis, izolasyonu ise
gerekli kilmigtir. Devletler tarafindan her alanda oldugu gibi egitim alaninda da alternatif arayiglara
girilmis ve bu siirecte uzaktan egitim uygulamalar1 olduk¢a 6nem kazanmistir (Zhou, Wu, Zhou ve
Li, 2020). Ulkemizde de 23 Mart 2020 tarihinde ilkokuldan yiiksekogretime kadar biitiin
kademelerde uzaktan egitim uygulamasina gecis yapilmistir. Onceleri sadece belirli derslerin belirli
kademelerde ve sinirli sayida 6grenci ile gerceklestirildigi bu sistem, bu tarihten itibaren biitiin

dersler icin milyonlarca 6grenciyle birlikte uygulanmaya baslanmistir (Telli ve Altun, 2020).

Egitsel etkinliklerin 6grenenlerin ve 6gretenlerin ayn1 mekanda bulunmadan gerceklestirilmesine
uzaktan egitim denir (Bates, 2015). Uzaktan egitimin pek cok tiirii olmakla birlikte genel olarak bu
sistemi eg zamanl (senkron) ve es zamanh olmayan (asenkron) uzaktan egitim olarak ikiye ayirmak
miimkiindiir (Wang, 2008). Es zamanh uzaktan egitimde 6grenen ve 6gretenler ayn1 zamanda derse
katilir ve etkilesimde bulunabilirler. Es zamanh olmayan uzaktan egitimde ise 6nceden kaydedilen

egitsel iceriklere 0grenenler istedigi yer ve zamanda erisebilirler (Clark, 2020). Es zamanh uzaktan
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egitimde dersin devam ettirilmesi ve sonlandirilmasi genellikle 6gretene bagh iken es zamanl
olmayan uzaktan egitimde ise ¢cogunlukla 6grenene baghdir. Es zamanh veya es zamanlh olmayan
uzaktan egitimde 6grencilerin derse devam etmesi ve dersin tamamina katilarak sonlandirmasi
egitsel etkinliklerin amacina ulasmasi acisindan olduk¢a 6nemlidir (Ugar ve Kumtepe, 2016).
Motivasyon, uzaktan egitimde ogrencilerin derse devaminin saglanmasinda 6nemli bir faktordiir ve
motivasyonun saglanmasinda bircok degisken etkilidir (Chen ve Jang, 2010). Bu degiskenlerin en
onemlilerinden biri de can sikintisidir (Eren ve Coskun, 2015; Fritea ve Fritea, 2013; La Marca ve

Longo, 2017; Mercer-Lynn, Bar ve Eastwood, 2014).

Kuramsal Cerc¢eve ve Problem Durumu

Can sikintisi, “yapilacak bir is olmamasi ve hicbir seyle oyalanma imkani bulunmamasi sebebiyle
duyulan tedirginlik, bunalim” olarak tamimlanmaktadir (sozluk.gov.tr). Bu tamim, can sikintisinin
sadece bir boyutuna odaklandig i¢in nakistir. Zira can sikintisinin bilissel, fiziksel, duygusal ve
giidiisel vb. olmak iizere pek ¢ok boyutu bulunmaktadir (Daschmann, 2013). Eren (2013) de can
sikintisini ilgilenilen islerdeki performansa olumsuz etki edebilecek rahatsiz edici bir duygu olarak
tanimlamaktadir. Bu dogrultuda can sikintisinin sadece bir sey yapilmadiginda degil, bir isle

ilgilenirken de ortaya ¢ikabildigi goriilmektedir (Dursun, 2016).

Can sikintisy, diger islerde oldugu gibi derste iken, 6dev yaparken veya buna benzer akademik islerle
ilgilenirken de yaygin bir sekilde deneyimlenmektedir. Akademik can sikintis1 olarak
tanimlanabilecek bu duygu durumu, egitsel ortamlarda istenmeyen bir durumdur (Pekrun, 2006).
Ogrencilerin derse katilmalari, devam etmeleri, sonlandirmalar1 ve tiim bu siirec boyunca
dikkatlerini derse vermeleri ise istenen bir durumdur (Siiriicii ve Kula, 2016). Cesitli arastirmacilar
can sikintisinin derse katilimi ve devami olumsuz etkiledigi sonucuna ulagsmislardir (Altinkurt,
2008; Gjesme, 1977; GOkyer, 2012). Bu dogrultuda egitsel etkinliklerin amacina ulasmasi icin
ogrencilerden can sikintis1 deneyimlediklerinde onunla basa cikmak icin cesitli stratejileri
kullanmalar1 ve yeniden egitsel etkinlige odaklanmalar1 beklenmektedir (Kok¢am, 2019). Literatiir
taramasi yapildiginda 6grencilerin can sikintisiyla basa cikmak i¢in hayal kurma, karalama yapma,
uyuklama, yanindaki arkadasiyla konusma, cep telefonu ile vakit gecirme, mobil oyun oynama ve
aligveris listesi hazirlama gibi cesitli stratejileri kullandiklar: goriilmektedir (Demirkasimoglu, 2017;
Mann ve Robinson, 2009; Simsek, Kula ve Baltaci, 2019). Buradan yola cikarak literatiirdeki
calismalarin can sikintisiyla bagsa cikmanin tek bir boyutuna dair veriler icerdigi gozlemlenmektedir.
Can sikintisinin ¢ok boyutlu ve karmasik bir kavram olmasi, onunla basa cikmada da farkh

stratejilerin kullanmasini gerekli kilmaktadir (Harasymchuk ve Fehr, 2010).

Moos ve Halohan (2003), basa ¢ikmada kullanilan tepkileri 2 yatay ve 2 dikey olmak iizere 4 temel
boyutta agiklamiglardir. Bas etme stillerinin yatay boyutunda “yaklasma” ve “kacinma” tepkileri yer
alirken dikey boyutunda ise “biligsel” ve “davranigsal” tepkiler yer almaktadir. Moos ve Halohan’in
(2003) gelistirmis oldugu bas etme stillerinin boyutlar1 ve bu boyutlarda yer alan stratejiler tablo

1’de goriilmektedir.

50



Muhammet Esad KULOGLU / Education & Technology (2020), 2(1) 48-63

Tablo 1. Bas etme stillerinin temel boyutlar1 (Moos ve Halohan, 2003)

Yaklagsma Kacinma
Bilissel Mantiksal Analiz Biligsel kaginma
Olumlu yeniden degerlendirme Kabul/Vazge¢me
Davranigsal Rehberlik ve destek arama Alternatif 6diiller arama
Problem ¢6zme Duygusal bosalma

Tablo 1’e gore bas etmede kullanilan bilissel yaklagsma stilleri “mantiksal analiz” ve “olumlu yeniden
degerlendirme”, biligsel kacinma stilleri ise “biligssel kacinma” ve “kabul/vazge¢cme” tepkilerinden
meydana gelmektedir. Basa ¢itkmada davramissal yaklasma stilleri “rehberlik ve destek arama” ile
“problem ¢6zme”, davramssal kacinma stilleri ise “alternatif 6diiller arama” ve “duygusal bosalma”

tepkilerinden olusmaktadir.

Nett, Goetz ve Daniels (2010), Moos ve Holahan’in (2003) bas etme stillerinden yola ¢ikarak
ogrencilerin can sikintisiyla basa cikmada kullandiklar stratejileri 4 boyutlu bir modele
doniistiirmiislerdir. Bu modele gore 6grenciler, can sikintisiyla basa ¢ikmak icin bilissel yaklasma,
bilissel kacinma, davranigsal yaklasma ve davranigsal kaginma adinda farkli tiir stratejileri
kullanmaktadir. Biligsel yaklagsma stratejileri, 6grencilerin can sikintis1 hissettiklerinde duygu
durumlarimi yeniden degerlendirerek zihinsel olarak iginde bulunduklari durumu degistirme
cabalarindan meydana gelmektedir. Biligsel kacinma ise hissedilen can sikintisini o anki dersle ilgili
olmayan farkl zihinsel aktivitelerle savurmak icin kullanilan stratejilerdir. Davranigsal yaklasma
stratejileri dersle dogrudan ilgisi olmayan farkl egitsel aktivitelere yonelik fiili hareketlerden
meydana gelmekte iken davranigsal kacinma stratejileri ise dersle dogrudan veya dolayl olarak ilgisi
bulunmayan cesitli fiziksel eylemlerden olusmaktadir (Kokcam, 2019). Nett ve digerleri (2010),
olusturmus olduklar1 modeli, gelistirmis olduklar1 “Can Sikintisiyla Basa Cikma Stratejileri
(CABSO)” 6lcegi aracihg ile ilkogretim ve ortadgretim dgrencilerinden olusan 6rneklem grubunda
test etmigler ve 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢itkmada “yeniden degerlendirenler”, “elestirenler”
ve “uzaklasmaya calisanlar” olmak iizere 3 anlamh kiimede toplandiklarini tespit etmislerdir.
Yeniden degerlendirenler kiimesindeki 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢ikarken daha cok bilissel
yaklasma stratejilerini, elestirenler kiimesindeki 6grencilerin davranigsal yaklagsma stratejilerini ve
uzaklagsmaya calisanlar kiimesindeki 6grencilerin ise davranigsal ve bilissel kacinma stratejilerini bir
arada kullandiklan ifade edilmistir. Nett, Goetz ve Hall (2011) de Nett ve digerlerinin (2010)
gelistirmis oldugu modelden yola cikarak lise Ogrencileri ile tekrarladiklar1 calismada benzer
bulgular elde etmisler ve gelistirilen modelin dogrulandig1 sonucuna ulagsmislardir. Bu calismada da
ogrencilerin can sikintisiyla basa cikmada kullandigi stratejilerden yola cikarak “yeniden
degerlendirenler” ve “uzaklagsmaya calisanlar” olmak iizere 2 kiimede toplandiklar tespit edilmistir.
Eren (2013) de calismasinda Nett ve digerlerinin (2010; 2011) gelistirmis oldugu modeli 6gretmen

adaylarindan olusan farkh bir 6rneklem ile test etmis ve 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢itkmak
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icin farkh stratejileri degisik diizeylerde ve bir arada kullandigi sonucuna ulagmistir. Ayrica
ogretmen adaylarimin can sikintisiyla basa ¢ikmak igin kullandig stratejilerden yola cikarak
“algilamalarim1 degistirenler” (biligsel yaklasma), “uyumsuz davranislar sergileyenler” (biligsel
kaginma + davranmigsal kacinma) ve “hayal kirikligina ugrayanlar” (davranigsal yaklasma + biligsel

kacinma) seklinde {i¢ anlaml kiime olarak tanimlanabilmektedir.

Literatiirde can sikintisy; tiirleri (Goetz, Frenzel, Hall, Nett, Pekrun ve Lipnevich, 2014), cesitli
acilardan diger olumsuz duygulardan ayrilmasi (Van Tilburg ve Igou, 2012), durumluk veya siirekli
olmas1 (Hunter ve Eastwood, 2018), yeni bir seyler kesfetmek i¢in arayisa siirtikleyen bir durum
olmasi (Bench ve Lench, 2019), motivasyon durumlarimi yonlendirmesi (Chater, Loewenstein ve
Wojtowicz, 2019), caba, dikkat, ilgi ve i¢sel motivasyonla iligkili olmas1 (Jarvis ve Seifert, 2002;
Pekrun, Hall, Goetz ve Perry; 2014), akademik basar1 ve basar1 motivasyonlari ile iligkili olmasi
(Kuloglu, 2020) gibi farkli acilardan ele alinmistir. Ayrica, 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢ikmada
kullandiklan stratejileri ele alan ¢alismalar incelendiginde tamaminin klasik egitsel ortamlarda
egitim alan Ogrenenlerle gerceklestirildigi goriilmektedir (Daschmann, 2013; Demirkasimoglu,
2017; Eren ve Coskun, 2015; K6k¢am, 2019; Mann ve Robinson, 2009; Nett vd., 2010; Nett vd., 2011;
Simsek, Kula ve Baltaci, 2019). Halbuki uzaktan egitim uygulamalarinin son yillarda giderek
yayginlagsmasi ve belki de ileride klasik egitsel ortamlarin yerini alabilecek olmasi (Bozkurt, 2017),
bu ortamlarda egitim alan Ogrenenlerin can sikintisiyla basa ¢ikmada kullandiklar stratejilerin
irdelenmesini de gerekli kilmaktadir. Zira klasik egitsel ortamlardan farkl olarak ogreten ve
Ogrenenlerin bir arada olmadig1 uzaktan egitim ortamlarinda 6grenenlerin can sikintisiyla basa
cikmada kullandiklar stratejilerin farklilasma ihtimali bulunmaktadir. Ayrica uzaktan egitimde
ogrencilerin derse katihm saglamalar1 ve devam etmeleri, egitsel etkinliklerin amacina ulagmasi
acisindan 6nemli bulunmaktadir (Ucar ve Kumtepe, 2016). Can sikintisi ise klasik egitsel ortamlarda
oldugu gibi uzaktan egitim ortamlarinda da giidiilenmeyi olumsuz yonde etkileyebilecek 6nemli bir
degisken olarak goriilmektedir (Chen ve Jang, 2010). Bu dogrultuda bu aragtirmanin odak noktasini
uzaktan egitim ortamlarda hissedilen can sikintis1 ile basa ¢cikmada 6grenenlerin kullandiklar:
stratejiler olusturmaktadir ve iiniversite 0grencilerinin uzaktan egitim derslerinde hissettigi can
sikintisiyla basa ¢itkmada hangi stratejileri ne oranda kullandiklar: arastirilmasi gereken bir problem

durumu olarak goriilmektedir.

Arastirmamn Amact ve Arastirma Sorusu

Bu calismanin amaci uzaktan egitimle derslere katilan iiniversite 6grencilerinin can sikintisiyla basa
cikmada kullandiklar stratejileri incelemektir. Bu dogrultuda “liniversite 6grencileri, uzaktan egitim
derslerinde can sikintisiyla basa ¢ikmak icin bilissel yaklagma ve biligsel kaginma stratejilerini hangi

oranlarda kullanmaktadir?” arastirma sorusuna cevap aranmigtir.

Yontem
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Aragtirmada nicel ve nitel verilerin birlikte kullanilmas1 yoluyla derinlemesine veri elde etmeye
yarayan karma yontem yaklasimi (Biiylikoztiirk, Kilic Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011)
tercih edilmistir. Calismanin nicel boyutunda betimsel tarama yontemi kullanilmigtir. Bu yontem,
mevcut bir durumu degistirme ve etkileme cabasi olmadan inceleme amach kullanilmaktadir
(Karasar, 2012). Calismanin nitel boyutunda ise 6grencilere cevaplamasi goniilliiliik esasina bagh
olan acik uclu bir soru yoneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplar dogrultusunda elde edilen veriler

nicel verileri desteklemek amaci ile kullanilmistir.

Orneklem

Aragtirmanin evrenini bir devlet iiniversitesi olan Karabiik Universitesi'nde 6grenimine devam eden
ve liniversitenin uzaktan egitim merkezi aracihigi ile 2019-2020 akademik yilinda uzaktan egitim
ortak derslerine katilan 8110 0grenci olusturmaktadir. Arastirmada bilinen ve e-posta adresleri
aracilig ile topluca ulasilabilen bir evrenden 6rneklem se¢me yoluna gidildigi i¢in seckisiz olmayan
ornekleme yontemlerinden uygun ornekleme kullanilmistir. Arastirmanin orneklemini evren
icerisinden e-posta adreslerine gelen baglanti adresine tiklayan ve goniilli olarak calismay:
tamamlayan 147 6grenci (82 kadin, 65 erkek) olusturmaktadir. Ogrencilerin 52’si 6nlisans, 955 ise

lisans programlarinda egitimlerine devam etmektedir

Veri Toplama Araci

Aragtirmada Nett ve digerleri (2010) tarafindan yine kendilerinin One siirdiigii can sikintisiyla basa
cikma stratejileri modelini temele alarak gelistirilen ve Eren (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
Can Sikintisiyla Basa Cikma Stratejileri Olcegi (CABSO) kullanilmistir. CABSO her biri 5 maddeli 4
ayr1 faktorden ve toplamda 20 maddeden meydana gelmektedir. Bu faktorler sirasiyla “biligsel
yaklasma”, “davramgsal yaklagsma”, “biligsel kacinma” ve “davranigsal kaginma” olarak
isimlendirilmistir. Bu ¢alismanin 6rneklem grubunu uzaktan egitim 6grencileri olusturdugu icin
icerisinde “bu derste sikildigimda bana yakin oturan kisiyle konusurum” gibi maddeler barindiran
davranmigsal kacinma faktorii calisma kapsamina alinmamistir. Ayrica davranmigsal yaklagsma
faktoriiniin de davranigsal kaginma faktorii olmadan tek basina bir anlam ifade etmeyecegi
diisiiniilerek calisgmadan cikarilmasina karar verilmistir. Boylelikle bu c¢alisma kapsaminda
CABSO’niin yalnizca biligsel yaklasma (6rnek madde: bu derste sikildigimda yeniden odaklanmam
gerektigini kendime séylerim) ve biligssel kacinma (6rnek madde: bu derste sikildigimda baska bir
konuyu c¢alisinm) boyutlar1 esas alinmis ve uygulamada yalmzca bu iki boyut kullanilmistir (10
madde). Bu boyutlar 6grencilerin derslerde hissettikleri can sikintisiyla basa ¢ikmada hangi biligsel
stratejiyi ne oranda kullandiklarimi 6l¢gmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda bilissel yaklasma
faktorii 6grencilerin cam sikildiginda zihinsel olarak derse yeniden odaklanmaya ¢ahstiklar: tiirden
stratejilerden, bilissel kaginma faktorii ise dogrudan o anki dersle ilgili olmayan farkh zihinsel islerle
ilgilenme tiiriinden stratejilerden olusmaktadir. Olcegin uygulanma siirecine etki eden bu kararlar
bir alan uzmaniyla birlikte alinmistir. Ayrica 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢itkmada kullandiklar

stratejilerin farkhilagma ihtimalinden yola g¢ikarak arastirmanin sonunda o6grencilere yalnizca
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goniillii olanlarin cevaplayacagi agik uclu bir soru da (can sikintisiyla basa ¢ikmak icin kullandiginiz

farkl stratejiler varsa liitfen belirtiniz) da yonlendirilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler IBM SPSS ve AMOS programlar kullamlarak analiz edilmistir. ik
olarak normallik analizi yapilmig ve ol¢egin her bir maddesine yonelik yapilan analiz sonuglarina
gore elde edilen verilerin normal dagildig (-1,5 <Skewness & Kurtosis< +1,5) sonucuna ulasilmistir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Daha sonra calismada kullanilan CABSO icin dogrulayici faktor analizi
(DFA) yapilmis ve uyum endeksleri incelenmistir. DFA sonucu elde edilen uyum endekslerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu (.05 <RMSEA< .08; .90 <GFI< .95; .90 <NFIx< .95; .90 <IFI< .95; .90
<CFI< .95; .90 <NNFI(TLI)< .95; .05 <SRMR< .10) tespit edilmistir (ilhan ve Cetin, 2014). DFA
sonuclarma ait verilere bulgular béliimiinde yer verilmistir. Ayrica CABSO’ye ait faktorlerin ic
tutarhilik giivenirlikleri hesaplanmis ve her birine ait Cronbach Alfa degerinin iyi diizeyde (a >0.80)

oldugu sonucuna ulasilmistir (Kilic, 2016).

Aragtirma sorusuna yonelik olarak ise hiyerarsik kiime analizi yapilmistir. Ward baglantih
kiimeleme yontemi kullanilarak elde edilen dallanma grafigi (dendrogram) ve toplamali kiime listesi
(Agglomeration Schedule) araciligy ile kiime sayisi elde edilmistir. Ward baglantili kiimeleme
yontemi, kiimeleme yontemleri icerisinde genellikle en iyi sonug veren yontem olarak bilinmektedir

(Ferreira ve Hitchcock, 2009).

Aragtirmanin nitel boyutunda 6grencilere yoneltilen ve sadece goniillii 6grencilerin cevapladigi acik

uclu soruya verilen cevaplar ise betimsel analize tabi tutulmustur.

Bulgular

Bu boliimde yapilan analizlerden elde edilen bulgular sistematik bir sekilde sunulmustur.

Tablo 2. DFA uyum endeksi degerleri

CABSO RMSEA CFI TLI SRMR
1.Faktor .08 .925 .901 .10
2.Faktor .08 .940 011 .09

Tablo 2, arastirmada kullamlan “Can Sikintisiyla Basa Cikma Stratejileri Olcegi” icin yapilan
dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen uyum endeksi degerlerini gostermektedir. DFA sonucu
elde edilen uyum endekslerinin her iki faktor icin de kabul edilebilir diizeyde oldugu (.05 <RMSEA<
.08; .90 <CFI< .95; .90 <NNFI(TLI)< .95; .05 <SRMR< .10) tespit edilmistir (lhan ve Cetin, 2014).
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m Odaklanamayanlar = Uzaklasmaya ¢alisanlar = Stratejisini degistirenler

Sekil 1. Hiyerarsik kiime analizi sonucu elde edilen kiimeler

Sekil 1, hiyerarsik kiime analizi sonucunda elde edilen kiimeleri géstermektedir. Iki adiml algoritma
ve 10 girdi (CABSO maddeleri) ile yapilan hiyerarsik kiime analizi sonucunda da 3 anlaml kiime elde
edilmis; ayrica kiime kalitesinin iyi oldugu (.05) sonucuna ulasilmistir. Sekil 1’e gore en biiyiik kiime
82 ogrenciden (%55.8), olusturmaktadir. Diger iki kiime ise sirasiyla 33 (%22.4) ve 32 6grenciden
(%21.8) olusmaktadir. Kiimelerin isimlendirmesinde kiimelerde yer alan 06grencilerin can
sikintisiyla basa ¢itkmak icin hangi stratejileri ne oranda kullandiklar1 dikkate alinmistir. Kiime
isimlendirme islemi, 6grencilerin 6lgege verdikleri cevaplar, faktorlerin 6zellikleri ve nitel veriler goz
oniine alinarak yapilmigtir. Bu dogrultuda uzaktan egitim derslerinde can sikintisiyla basa ¢itkmak
icin biligsel yaklagsma ve biligsel kaginma stratejilerini bir arada kullanan ve en biiyiik popiilasyonu
olusturan kiimeye nitel verilerden de yararlanilarak “odaklanamayanlar” ad1 verilmistir. Ikinci kiime
can sikintisiyla basa ¢ikmak icin daha c¢ok biligsel kaginma stratejilerini kullanan 6grencilerden
meydana geldigi icin bu kiimeye “uzaklasmaya calisanlar” adi verilmistir. Uciincii kiime ise can
sikintis1 hissettiklerinde biligsel yaklagsma stratejilerini kullanarak can sikintisiyla basa cikmaya

calisan 6grencilerden olustugu i¢in bu kiimeye de “stratejisini degistirenler” ad1 verilmistir.
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Sekil 2. Dallanma grafigi (dendrogram)

Sekil 2, Ward baglantili kiimeleme yontemi kullanilarak elde edilen dallanma grafigini (dendrogram)
gostermektedir. Grafikteki yatay cizgiler mesafeyi, dikey cizgiler ise birlesen kiimeleri
gostermektedir. Bu grafige gore calismaya katilan 6grencilerin 6lcek maddelerine verdikleri cevaplar
dogrultusunda bilissel yaklasma boyutunda yer alan BY4, BY5, BY2 ve BY3’iin 1 birimlik mesafede
yer aldig1 ve birbirine benzeyen bir kiime olusturdugu goriilmektedir. Bu kiimeye 2 birimlik
mesafede BY1 de dahil olmustur. Ayrica biligsel kaginma boyutunda yer alan BK2 ve BK5’in 1 birimlik
mesafede yer aldig1 ve daha sonra 2 birimlik mesafede yer alan BK1 ile birlestikleri, yine 1 birimlik
mesafede yer alan BK3 ve BK4 ile 3 birimlik mesafede birleserek birbirine benzeyen bir kiime
olusturduklar: goriilmektedir. Bu iki kiime daha sonra 25 birimlik mesafede birleserek (BY3-BK4)
birbirine benzemeyen bir kiime daha olusturmuslardir. Bu dogrultuda grafik daha ¢ok 2 grubu isaret
etse de hiyerarsik kiime analizi sonucu elde edilen kiimelerin ¢alismada kullanilmasi daha uygun

goriilmektedir.

Ozetle; dallanma grafigi, toplamah kiime listesi ve hiyerarsik kiimeleme analizinden yola cikarak
stratejisini degistirenlerin en ¢ok biligsel yaklasma, uzaklagsmaya calisanlarin ise en cok biligsel
kacinma stratejilerini kullandiklar1 ifade edilebilir. Odaklanamayan kiimesinde bulunan
ogrencilerin ise can sikintisiyla basa ¢itkmada biligsel yaklasma ve biligsel kacinma stratejilerini bir

arada kullandiklar1 tespit edilmistir.
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Aragtirmanin nitel bulgular1 arasinda ise 6grencilerin bulunduklar1 kiime ile uyumlu ve uyumlu
olmayan stratejileri bir arada kullandiklarina dair veriler elde edilmistir. Bu ifadelerden bazlar:
arastirmanin “Sonug, Tartisma ve Oneriler” boliimiinde tartismay destekleyecek sekilde “oldugu
gibi” aktarilmistir. Ayrica arastirmanin odak noktas1 olmamasina ragmen ogrencilerin can
sikintisiyla basa cikmada davranigsal yaklasma ve davranigsal kaginma stratejilerini de

kullandiklarina yonelik veriler de elde edilmistir. Bu ifadelerin bazilar1 asagidaki gibidir:

O1: “Gozlerimi kapatip (stkintimin ge¢cmesi i¢in) dua ederim” (davramssal yaklasma)
Oz2: “Mola veririm, dersin énceki konularina cahisirim” (davramssal yaklasma)
03: “Miizik acar biraz kafami dagitmaya cahsirim” (davramssal kacinma)

04: “Mola verip yiiriiyiise cikip miizik dinlemek” (davramssal kacinma)

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yarisindan fazlasi uzaktan egitim derslerinde can sikintisiyla basa
cikmak icin biligsel yaklasma ve biligsel kacinma stratejilerini bir arada kullanmaktadir. Biligsel
yaklagma stratejileri, 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢cikmak icin sikintiya yonelten diisiincelerden
uzaklagsmalarini saglamaktadir. Bilissel kacinma stratejileri ise can sikintis1 aninda dogrudan o anki
dersle ilgili olmayan farkh zihinsel islerle ilgilenmeyi icermektedir. Ogrencilerin hem yaklasma hem
de kacinma stratejilerini bir arada kullaniyor olmalari, can sikintisindan dolay1r derslerine
odaklanamadiklarini gosteriyor olabilir. Bu dogrultuda nitel verilerden de yararlanilarak bu kiimeye
“odaklanamayanlar” adi verilmistir. Bu kiimedeki bir 6grenci can sikintisiyla basa ¢ikmak icin
kullandigy farkh stratejilere ornek olarak “odaklanmaya calismak, not almak” seklinde cevap
vermigtir. Bagka bir 6grenci de “bir konu ya da iki video sonra mola verecegimin bilincinde olup
odagimn derste olmasina gayret ederim” diyerek kacinmak i¢in yaklagsma stratejisini kullandigim
ifade etmistir. Benzer sekilde baska bir 6grenci de “sabretmek, kendini en iyi sekilde motive etmek,
dersin bittigini diisiinmek” ifadelerini kullanmistir. Daschmann (2013) da Ogrencilerin can
sikintisiyla basa cikmak icin “dersi etkilemeye calismak”, “dikkatini yeniden toplamak” veya
“dikkatini baska yere cekmek” gibi yaklasma ve kaginma stratejilerini bir arada kullanabileceklerini
ifade etmistir. Nett ve digerleri (2010; 2011) ile Eren’in (2013) ¢alismasindan elde edilen bulgular da
bu durumu destekler niteliktedir. Her {i¢ calismada da yaklagsma ve ka¢inma stratejilerini bir arada

kullanan 6grencilerin varlig tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan ve can sikintisiyla basa ¢ikmak igin biligsel kacinma stratejilerini daha cok
kullandigim1 ifade eden oOgrencilerin olusturdugu kiime “uzaklasmaya calisanlar” olarak
isimlendirilmistir. Bu kiimedeki 6grencilerden birisi can sikintisiyla basa ¢ikmak igin kullandig:
farklhi bir stratejinin olmadigini fakat can sikintisinin kaynaginin kendi disinda oldugunu su
ciimlelerle ifade etmistir: “can sikintimiz sanal olmasi ve hocamizin anlatim tarzindan kaynakl”.

Benzer sekilde diger bir ogrenci de “farkl bir stratejim yok sadece dersin gereksiz olduguna
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inamyorum” demistir. Diger bir 6grenci de “bu dersin gereksiz oldugunu diistintiyorum” diyerek
ayn1 yonde goriis bildirmistir. Nett ve digerlerinin (2010) calismasinda da benzer sekilde daha ¢ok
kacinma stratejilerini kullanan 6grencilerin oldugu bir kiime tespit edilerek “uzaklagsmaya calisanlar”
olarak adlandirilmistir. Eren (2013) de calismasinda bilissel kaginma stratejilerini orta ve
davranigsal kacinma stratejilerini yiiksek diizeylerde kullanan bir kiime elde etmis ve bu kiimeyi

“uyumsuz davranis sergileyenler” olarak isimlendirmistir.

Aragtirmaya katilan ve can sikintisiyla basa ¢ikmak icin daha cok biligsel yaklagsma stratejilerini
kullandigim1 ifade eden oOgrencilerin oldugu kiime ise “stratejisini degistirenler” olarak
adlandirilmistir.  Burada degistirmekten kasit “fikirleri degistirmek” veya “yeniden
degerlendirmek”tir. Bu kiimedeki 6grencilerden biri bu savi destekler nitelikte kullandigi farkh
stratejilere ornek olarak “iyi oldugum dersleri ve istedigimde her seyi yapabildigimi kendime
hatirlatirim” ciimlesi ile karsilik vermistir. Benzer sekilde baska bir 6grenci de bu durumu “hocanin
soylediklerini kendime gore tekrardan kurgulayarak bir oyun gibi diisiiniiriim; ogrenme
kabiliyetim ve akilda kalhcihgr daha da yiikselir” seklinde ifade etmistir. Yine “hocamin
anlattiklarim not alirim, bu sayede ders disi seyler diisiinmem” diyen baska bir 6grenci de aym
dogrultuda fikir beyan etmistir. Nett ve digerlerinin (2010) calismasinda da biligsel yaklasma
stratejilerini daha c¢ok kullanan 6grencilerin bulundugu kiime “yeniden degerlendirenler” olarak
adlandirilmistir. Benzer sekilde Eren’in (2013) calismasinda da biligsel yaklagma stratejilerini diger
stratejilere gore daha ¢ok kullanmayi tercih eden kiime “algilamalarim1 degistirenler” olarak

isimlendirilmistir.

Ogrencilerin farkh alanlardaki stratejileri kullanmalar1 “odaklanamayanlar” kiimesindekilere 6zel
bir durum degildir. Zira “uzaklagmaya calisanlar” kiimesinden bir 6grenci “ders hakkinda daha fazla
bilgi toplamak, ders hakkinda daha fazla kendimi gelistirmek” diyerek biligsel yaklagma
stratejilerini kullandigin ifade etmistir. Yine “stratejisini degistirenler” kiimesindeki bir 6grenci de
“sikildigimda o dersi pas gecerek can sikintimu dagitmak icin baska bir etkinlikle ugrasirim”
diyerek aslinda can sikintisiyla basa ¢ikmak icin biligsel kaginma stratejilerini de kullandigin ifade
etmistir. Demirkasimoglu'nun (2017) ¢calismasina katilan 6grenciler de derste can sikintisiyla basa
cikmak icin telefonla ugrasmak, derse odaklanmaya calismak, arkadasi ile sohbet etmek, uyumak,
baska seyler diistinmek vb. gibi stratejilerinin birkacini bir arada kullandiklarini ifade etmislerdir.

Simgek, Kula ve Baltaci (2019) da calismalarinda benzer sonuclara ulagsmiglardir.

Aragtirmada elde edilen kiimeler, 6nceki ¢calismalarla paralellik gostermektedir. Can sikintisiyla basa
cikmada daha cok biligsel yaklagsma stratejilerini kullanan “stratejisini degistirenler” kiimesi, Nett ve
digerlerinin (2010) calismasindaki “yeniden degerlendirenler” ve Eren’in (2013) calismasindaki
“algilamasim degistirenler” kiimeleri ile benzerlik gostermektedir. Can sikintisiyla basa ¢ikmada
daha c¢ok biligsel kacinma stratejilerini kullanan “uzaklagsmaya calisanlar” kiimesi ise Nett ve
digerlerinin (2010) calismasindaki “uzaklagsmaya calisanlar” ve Eren’in (2013) calismasindaki

“ayumsuz davranmg sergileyenler” kiimeleri ile benzerlik gostermektedir. Ayrica bu arastirmada
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yaklagma ve kacinma stratejilerini bir arada kullanan “odaklanamayanlar” kiimesi de Eren’in (2013)
calismasindaki “hayal kirikligina ugrayanlar” kiimesi ile benzerlik gostermektedir. Eren (2013),
“hayal kirikligina ugrayanlar” kiimesini davranissal yaklagsma stratejileri ile dersi ilgi cekici hale
getirmeye calisan fakat talepleri karsilanmayinca biligsel kaginma stratejilerini kullanarak zihinsel
olarak dersten uzaklasan Ogrencilerin olusturdugunu ifade etmektedir. Bu calismadaki
“odaklanamayanlar” kiimesi ise zihinsel olarak derse odaklanmaya calisan fakat can sikintisindan
dolay1 derse odaklanamayarak yine zihinsel olarak dersten uzaklasan 6grencilerden olusmaktadir

denilebilir.

Aragtirmanin odak noktasi olmamasina ve sinirhiliklarindan birini olusturmasina ragmen ¢alismaya
katilan 6grencilerin can sikintisiyla basa ¢ikmak icin davranigsal yaklagsma ve davranigsal kaginma
stratejilerini de kullandiklar1 goriilmektedir. Davramissal yaklagsma stratejileri 6grencilerin can
sikintilarim gidermek icin dersle dogrudan veya dolayli olarak ilgili olabilecek eyleme doniik
hareketlerini icermektedir. Davranigsal kaginma stratejileri ise dersle ilgisi olmayan eyleme doniik
hareketlerden meydana gelmektedir. Alanyazindaki pek ¢ok ¢alismada da bu ¢alismadakine benzer
sonuclar elde edildigi goriilmektedir (Demirkasimoglu, 2017; Eren ve Coskun, 2015; Nett vd., 2010;

Nett vd., 2011; Simsek, Kula ve Baltaci, 2019).

Arastirmanin sonuclarindan yola ¢ikarak uzaktan egitimle ders veren 6gretmenlere asagida birtakim

oneriler sunulmustur:

- Ogretmenler, her seyden evvel uzaktan egitim derslerinde klasik egitsel ortamlara gore

Ogrenenlerin can sikintisi diizeylerinin daha ¢ok olabilecegini ongormelidirler.

- Ders materyalleri miimkiin mertebe 6grencilerin canlarin stkmayacak sekilde hazirlanmali

ve sunulmalidir.

- Ogrencilerin can sikintisiyla basa cikmak icin kullandig: stratejilerin farklhlasabilecegi

unutulmamalidir.
- Biligsel ve davranigsal yaklagma stratejilerinin kullanilmasi desteklenmelidir.

- Biligsel ve davranigsal kaginma stratejilerine kisa siireligine olanak taninmali, 6grencilerin

can sikintilarin giderip derse odaklanmalar1 saglanmalidir.

- Odaklanma sorunu olan oOgrencilerin derse odaklanmalarin1 saglayan etkinlikler

gerceklestirilmelidir.
- Dersten uzaklasmaya calisan 6grencilerin dikkatini derse toplayici aktiviteler yapilmalidir.

Aragtirma sonuclarindan yola ¢ikarak uzaktan egitimle ilgilenen arastirmacilara da asagida birtakim

oneriler sunulmustur.

- Uzaktan egitim 6grencilerine yonelik akademik basari, basar1 motivasyonu gibi degiskenlerin
de kullanildig: can sikintisiyla basa ¢ikma stratejilerini odaga alan bir ¢alisma yiirtitiilebilir.
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- Farkli 6rneklemlerle calisma tekrarlanabilir.
- Farkli yaklasim, yontem ve tekniklerin bir arada kullanildig: bir calisma yapilabilir.

- Dogrudan uzaktan egitim oOgrencilerine yonelik olarak bir can sikintisiyla basa c¢ikma

stratejileri ol¢egi hazirlanabilir.
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Extended Abstract

Introduction

Coronavirus (COVID-19) pandemic, which has influenced the whole world, has caused serious adjustments in
many areas from economy to education in our lives. As in every field, alternatives have been searched by the
states in the field of education and distance education practices have gained importance in this process (Zhou,
Wu, Zhou & Li, 2020). In Turkey, since March 23, 2020, distance education was introduced in all levels from
primary school to higher education (Telli & Altun, 2020). Motivation is very important in distance education
environments where educational activities are carried out by teachers and learners without being in the same
place (Ucar & Kumtepe, 2016). Motivation in distance education, which differs from classical classroom
settings, can be influenced by many variables (Chen ve Jang, 2010). One of the most important of these
variables is boredom (Eren & Coskun, 2015; Fritea & Fritea, 2013; La Marca and Longo, 2017; Mercer-Lynn,
Bar & Eastwood, 2014). The focus of this research is the strategies used by the learners to deal with the boredom
felt in educational environments. In this direction, the aim of the study is to examine the boredom coping

strategies used by university students who attended distance education courses at Karabiik University.

Method

The research is designed in mixed methods. Descriptive survey was preferred among the quantitative research
approaches in the study. In addition, based on the possibility of differentiation of strategies used by students
to deal with boredom, qualitative research approach was also used to obtain their opinions. 147 students, who
attended the distance education courses at the 2019-2020 academic year at Karabuk University participated
in this study. The data were collected online through the "Boredom Coping Scale" (BCS) which was developed
by Nett, Goetz & Daniels (2010). BCS includes “cognitive-approach”, “behavioral-approach”, “cognitive-
avoidance” and “behavioral-avoidance” factors, each of which consists of 5 items. Behavioral factors were not
included in the study because the sample group of this study was composed of distance education students.
The data obtained in the study were analyzed using IBM SPSS and AMOS programs. Confirmatory factor
analysis (CFA) was performed for BCS, which was used in the study, and it was determined that the fit indices
(.05 < RMSEA < .08; .90 < GFI < .95; .90 < NFI < .95; .90 < IFI < .95; .90 < CFI < .95; .90 < NNFI (TLI) <
.95; .05 < SRMR < .10) obtained as a result of CFA were at an acceptable level (Ilhan & Cetin, 2014). Afterwards,
the internal consistency reliability of the factors of BCS was calculated and it was concluded that the Cronbach
Alpha value of each factor was at a good level (a> 0.8) (Kili¢, 2016). Finally, the hierarchical cluster analysis,
the dendrogram obtained using the Ward-linked clustering method and the agglomeration schedule were used
to obtain the clusters. ". In addition, data from an open-ended question answered by volunteer students were

used to support quantitative data.

Results and Discussion

As a result of the analyzes, 3 significant clusters were found: (1) "distracted" who use cognitive-approach and
cognitive-avoidance strategies together to deal with boredom in distance education lessons, (2) “evaders” who
mostly use cognitive-avoidance strategies, and (3) “revisionaries” who mostly use cognitive-approach
strategies. Despite being one of the limitations of the research, the students who participated in the study also
use the "behavioral strategies” to deal with boredom. Clusters obtained in the study are in parallel with

previous studies (Eren, 2013; Nett et al., 2010) Based on the results of the research, it can be suggested to
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teachers to support the approach strategies. In addition, researchers interested in this subject are advised to

work with a boredom coping strategies scale prepared for distance education students directly.
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